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1. Acessando o sistema 

  

1.1 Cadastro 

 

Acesse o endereço eletrônico https://sei.crmv-

pr.org.br/loginusuariosexternos e clique no item “Clique aqui se você 

ainda não está cadastrado” para se cadastrar. 

 

 
 

Na tela seguinte clique em “Clique aqui para continuar”. 

 

 
 

Preencha todos os campos do formulário apresentado na tela “Cadastro 

de Usuário Externo” (dados cadastrais e de autenticação). Obs.: a senha 

deve conter no mínimo 8 caracteres, incluindo letras e números. 

 

https://sei.crmv-pr.org.br/loginusuariosexternos
https://sei.crmv-pr.org.br/loginusuariosexternos
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Você receberá automaticamente um e-mail com orientações para obter 

a liberação do acesso ao sistema. Somente depois de liberado o cadastro será 

possível realizar login.  

 

ATENÇÃO 
É imprescindível a conformidade entre os dados informados no Termo de 

Concordância e Veracidade, os constantes no cadastro realizado no sistema 

e nos documentos apresentados. Caso haja qualquer divergência de 

informação, o cadastro não será liberado.  
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Caso sejam verificadas pendências, o cadastro não será liberado e o 

solicitante será informado por e-mail para as devidas providências. 

 

A liberação do cadastro não implica na disponibilização de acesso ao 

processo (quando for o caso), que será objeto de análise da unidade na qual 

ele se encontra em tramitação. A senha de acesso ao sistema SEI é pessoal 

e intransferível, de responsabilidade única do usuário. 

 

1.2 Login 

 

Após a liberação do cadastro, acesse o endereço eletrônico 

https://sei.crmv-pr.org.br/loginusuariosexternos, informe seu e-mail e senha 

cadastrados e clique em “Confirma”. 

 
 

1.3 Recuperação de senha 

 

Caso tenha esquecido a senha de acesso (com o cadastro já liberado), 

clique em “Esqueci minha senha”: 

 

https://sei.crmv-pr.org.br/loginusuariosexternos
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Digite o e-mail informado no cadastro e clique em “Gerar Nova Senha”. 

 

 
 

Uma nova senha será enviada ao seu e-mail; após o acesso, proceda a 

alteração da senha. Se não recebeu o e-mail, verifique sua caixa de spam.   

Para alterar a senha, acesse o cadastro de usuário externo do sistema 

SEI, selecione o item “Alterar Senha”, digite a senha atual e digite 2 (duas) 

vezes a nova senha:  
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.  

 

2. Ambiente do usuário externo 

 

Depois de realizado login, é apresentada a tela inicial “Controle de 

Acessos Externos”, na qual é possível: 

 

•  Visualizar a lista de processos que foram disponibilizados para 

acesso;  

•  Assinar documento para o qual foi concedida permissão para 

assinatura externa (símbolo “  ” na coluna “Ações”);  

•  Acessar o menu principal (coluna cinza localizada na lateral esquerda 

da tela). 
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2.1 Barra de ferramentas 

 

No topo da tela, está localizada a barra de ferramentas do sistema: 

 
 

As funcionalidades disponíveis são: 

 
 

2.2 Menu principal 

 

É a coluna cinza localizada na lateral esquerda da tela, que disponibiliza 

um conjunto de funcionalidades ao usuário externo. 
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As funcionalidades disponíveis são: 

 
 

3. Protocolando um requerimento 

 

Para iniciar um processo novo, você deve estar logado, passar o cursor 

do mouse em “Peticionamento” no menu principal (à esquerda) e, em 

seguida, clicar em “Processo Novo”.  

 

O sistema apresenta uma série de opções de tipos de processos que 

podem ser requeridos.  

 

Exemplos: 



 

 

 
10 

 
 

Escolha o tipo de processo que deseja requerer junto ao CRMV-PR. 

Preencha os campos e insira os documentos solicitados para o andamento do 

processo escolhido. 
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4. Preenchendo os dados e adicionando 

documentos 

 

Após escolher o tipo de processo que será iniciado, você será 

direcionado para a tela “Peticionar Processo Novo”. 

 

A estrutura é dividida em “Orientações sobre o Tipo de Processo”, 

“Formulário de Peticionamento” e “Documentos”. As informações e 

documentos solicitados alteram de acordo com o tipo de processo. 

  

 
 

 

4.1 Orientações sobre o tipo de processo 

 

Esse campo apresenta informações específicas sobre o Tipo de 

Processo selecionado para Peticionar Processo Novo. Leia atentamente as 
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orientações para se certificar de que efetuou a escolha adequada à solicitação 

que será registrada. 

 

 
 

4.2 Formulário de Peticionamento 

Campo em que serão preenchidas especificação e identificação do 

profissional ou estabelecimento requerente. 

 

 
 

O campo especificação é livre, porém limitado a 50 caracteres. Nele é 

possível resumir a sua solicitação para melhor identificação do processo. 

 

Quando o sistema solicitar a indicação de interessado, caso não apareça 

o nome do usuário você deverá selecionar a opção CPF ou CNPJ. Ao 
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selecionar, abrirá um campo para digitar o número. Se o CPF ou CNPJ não 

estiver cadastrado, será aberta tela para preenchimento dos dados. 

Exemplo CNPJ 

 

 

Se a tela acima não aparecer, verifique se o bloqueador de pop-ups está 

ativado, conforme imagem a seguir:  
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Se o navegador estiver bloqueando os pop-ups, os mesmos devem ser 

desbloqueados. Selecione a opção “sempre permitir pop-ups”. 

É importante destacar que a indicação de interessado tem a função de 

relacionar o Interessado (Pessoa Física ou Pessoa Jurídica) ao processo. 

Cada tipo de processo terá apenas um tipo de Documento Principal, 

podendo ter a área para carregar “Documentos Essenciais”, que 

são obrigatórios (nesse caso, o usuário deve carregar pelo menos um 

documento), e “Documentos Complementares”, que são necessários a 

depender do caso concreto. 

 

4.3 Documentos 

 

Ao clicar no campo “Documento Principal” será aberta uma página 

para edição do documento principal do processo. 
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A depender do tipo de processo selecionado, o sistema disponibilizará 

um formulário para preenchimento ou um arquivo em branco para livre edição. 

É importante preencher todos os campos com os dados solicitados, 

evitando requerimento posterior para atualização de informações. Após a 

edição dos dados, clique em “Salvar”, no canto superior esquerdo da tela. 

Finalmente, a janela pode ser fechada (botão fechar do navegador).  

 

4.3.1 Adicionando arquivos 

 

Os documentos essenciais e complementares são carregados através 

do botão “Escolher arquivo”. Você poderá efetuar o upload de apenas um 

arquivo por vez, em formato PDF, com tamanho máximo de 10 Mb cada. 
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Após escolher o arquivo, selecione o tipo de documento que melhor o 

identifica. Ao clicar na seta ▼, serão abertos os tipos de documentos, 

essenciais (obrigatórios) ou complementares, a serem anexados. 

 

O campo “Complemento do tipo de documento” permite adicionar 

uma informação complementar. Exemplo:   

 

Tipo de documento: Carteira de Identidade 

Complemento do tipo de documento: RG 

 

Escolher um dos formatos para o documento adicionado: “Nato” ou 

“Digitalizado”. Ao escolher “Digitalizado” abrirá uma caixa de opções de 

Conferência com o documento digitalizado. 
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• Nato digital – Documento criado originalmente em meio eletrônico, que 

nunca passou pelo formato impresso. Exemplo: extratos gerados 

diretamente de um sistema, e-mails salvos diretamente no computador 

em formato PDF, quitação eleitoral emitida pelo TSE, entre outros.   

• Digitalizado – Documento originado a partir de documento impresso ou 

convencional, que passou pelo processo de digitalização. Caso seja 

selecionado, aparecerá o campo “conferência com o documento 

digitalizado” com as opções:  

• Cópia autenticada administrativamente: Quando o upload for 

uma versão digital de um documento autenticado 

administrativamente.  

• Cópia autenticada em cartório: Quando o upload for uma versão 

digital de um documento autenticado em cartório.  

• Cópia simples: Quando o upload for uma versão digital da cópia 

de um documento.  

• Documento Original: Quando o upload for uma versão digital de 

um documento original.  

  

Após o preenchimento dos campos descritos acima, que são 

obrigatórios, adicione o arquivo ao processo através do botão “Adicionar”.  
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Os documentos adicionados aparecerão como na tela abaixo: 

 
 

É possível remover o documento adicionado clicando no botão X.  

 

ATENÇÃO 
  

Em cada tipo de solicitação há uma lista de documentos essenciais e 

complementares a serem inseridos pelo usuário, necessários ao andamento 

do requerimento. Mais informações podem ser obtidas na Sede ou Unidades 



 

 

 
19 

Regionais de Atendimento, nos endereços e telefones disponíveis em nosso 

endereço eletrônico https://www.crmv-pr.org.br/uras/. 

 

 

Para prosseguir, depois de preenchidos todos os campos e adicionados 

os documentos essenciais e complementares requisitados, clique em 

“Peticionar” no canto inferior direito da tela.  

 

ATENÇÃO  
É dever do usuário a preservação dos originais e cópias autenticadas em 

cartórios de documentos que forem peticionados no SEI! CRMV-PR, pelo 

tempo que forem necessários, assim como apresentá-los quando forem 

demandados pela CRMV-PR para fins de conferência.  

 

 

4.4 Assinatura eletrônica 

 

Ao clicar no botão “Peticionar”, o sistema abrirá a janela “Concluir 

Peticionamento – Assinatura Eletrônica”.  

Leia as informações atentamente, selecione o “Cargo/Função”. 

Aparecerão diversas opções de cargos e funções. Selecione Médico (a)-

Veterinário (a) ou Zootecnista, se for profissional peticionando, inclusive nos 

requerimentos de inscrição de Pessoa Física.  

Insira a “Senha de Acesso ao SEI- CRMV-PR” e, por fim, clique no 

botão “Assinar”.  Pronto! O processo foi peticionado. 

 
 

https://www.crmv-pr.org.br/uras/
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O processo é adicionado ao sistema e encaminhado automaticamente à 

unidade competente. 

 

 

 

Leia com atenção os deveres e responsabilidades listados na tela aos quais 

os profissionais e Representantes dos Estabelecimentos se subordinam ao 

efetuar a assinatura eletrônica e o peticionamento. 

 

 

 

 

5. Como visualizar o recibo eletrônico de 

protocolo? 

 

Logo após o processamento da assinatura eletrônica, o sistema 

direcionará o usuário para a tela “Recibos Eletrônicos de Protocolo”. Nessa 

ATENÇÃO 
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tela, o usuário poderá realizar pesquisas por data e tipo de peticionamento, e 

poderá consultar o conteúdo dos recibos eletrônicos emitidos. 

 

 
 

 

Ao clicar no botão no campo “Ações”, são apresentados os dados do 

recibo conforme a imagem a seguir:  

 
 

6. Como acompanhar o andamento do processo? 

 

Na tela “Controle de Acessos Externos” são exibidos os processos 

disponibilizados para acesso do usuário e documentos disponibilizados para 
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assinatura. A disponibilização para o acompanhamento não é automática, só 

acontece após a liberação de acesso efetuada pelo CRMV-PR. Em caso de 

não liberação, o usuário pode entrar em contato para solicitá-la junto à unidade 

responsável.  

 

 
 

 

Ao clicar no número do documento, o usuário visualizará o conteúdo do 

documento. No campo “Ações”, ao clicar no ícone da caneta, o usuário é 

direcionado para a tela de assinatura digital. O ícone só ficará disponível para 

documentos nos quais é possível a assinatura.  

Ao clicar no número do processo, o usuário é direcionado para a tela de 

acompanhamento, que permite a visualização da tramitação em tempo real.  

 



 

 

 
23 

 
 

 

7. Responder à intimação (peticionamento 

intercorrente) 

 
Para protocolizar documentos em processos já existentes, acesse o 

Menu Peticionamento> Intercorrente. 

 

Recomenda-se que, ao receber uma intimação, você acesse a tela inicial 

“Controle de Acessos Externos”, localize o processo e clique no ícone. 

Logo em seguida aparecerá uma tela em que poderá visualizar a lista de 

protocolos e a lista de andamento. Clique no cadeado para consultar a 

intimação e liberar o acesso ao documento. 
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Ao clicar no ícone  a confirmação da consulta à intimação é exibida. 

Confirme a consulta à intimação para acessar o documento. Após a consulta 

confirmada, novas ações ficarão disponíveis na coluna “ações”. As respostas 

às intimações são realizadas por meio de peticionamento.  

Ao clicar no ícone a tela abaixo é exibida 

 

 

Escolha o tipo de resposta e confirme as informações do processo. 

Em seguida, aperte o botão “Adicionar”. Logo após, um campo para 

inserção de documentos aparecerá. 

Para adicionar o documento, escolha um dos formatos para o documento 

adicionado: “Nato” ou “Digitalizado”.  Ao erscolher “Digitalizado” abrirá 

uma caixa de opções de Conferência com o documento digitalizado. 
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Após o preenchimento dos campos da figura anterior, que são 

obrigatórios, o documento pode ser adicionado ao processo através do botão 

“Adicionar”. O sistema apresentará quadro com dados do arquivo para 

conferência. 

Para continuar clique em “Peticionar” e em seguida para concluir 

selecione o “Cargo/Função”, insira a “Senha de Acesso ao SEI” e, por fim, 

clique no botão “Assinar”. 

 

ATENÇÃO 

Documentos só podem ser anexados ao processo se requeridos e 

observando os prazos recursais. É vedado anexar documentos sem o 

devido procedimento. 

 


